
-

-
higkeitsstörungen aufweisen und deshalb der Hilfe 
durch andere bedürfen. 

Krankenkassen (MDK) ist die Grundvoraussetzung 
dafür, dass Sie Leistungen der Kassen in Anspruch 

-
-
-

wäre jedoch eine Privatleistung, für deren Kosten 

Gutachtern des MDKs persönlich anhand eines Fra-
genkatalogs auf den Grad seiner noch vorhande-

-

zubilligt oder seinen Antrag ablehnt. Dazu nutzen 
die Prüfer das Begutachtungsinstrument NBA mit 
einem Punktesystem. 

  ,tlähre etethcatugeB red etknuP rhem eJ  
-

ge- und Betreuungsleistungen werden durch die 

Punktzahl

12,5 bis unter  27,0

27,0 bis unter  47,5

47,5 bis unter  70,0

70,0 bis unter  90,0

90,0 bis unter 100,0

Leistungen

Beratung gemäß § 37 III

Wohngruppenzuschlag (214 €)

Wohnumfeldverbessernde Maßnahmen

 

Entlastungsbetrag (125 €)

PFLEGELEISTUNGEN IM ÜBERBLICK10 GUTE GRÜNDE FÜR PFLEGEZEIT

*Erfolgt auf Grundlage zweier Anlagen zu § 15 SGB XI  
im Zusammenhang mit dem Neuen Begutachtungsassessment  
(NBA).

durchdringen, so dass Sie am Ende eine gute Lösung 

6. Partner von A bis Z: Wir unterstützen Sie in allen 
Fragen, die sich Ihnen und Ihren Angehörigen in die-

-

Seite und helfen Ihnen mit Rat und Tat.

7. Netzwerk: Über die vielen Jahre der gemeinsamen 

Physiotherapeuten, Essen auf Rädern, etc. in Ham-
burg aufgebaut. Das nutzen wir gerne für Sie!

8. Kassenzulassung: Wir haben mit allen Kranken- 
-

lassungen, so dass Sie bei uns – unabhängig von Ihrer 
Kasse – Leistungen abrufen können.

9. Mitglied im bpa: Wir sind Mitglied im größten Ver-

Privater Anbieter solzialer Dienste e.V. (bpa), einem 

10. Ständige Erreichbarkeit: 
einen kompetenten Mitarbeiter 24 Stunden, 7 Tage 
die Woche.

Wir reden nicht nur über Qua-

und Standorte wurden vom Medizinischen Dienst 
(MDK) mit „sehr gut“ bewertet. Wir ruhen uns aber 
nicht auf diesen Ergebnissen aus, sondern arbeiten 
tagtäglich daran weiter, die Qualität unserer Prozesse 
und unserer Mitarbeiter noch mehr zu verbessern.

Alle 
unsere Mitarbeiter sind gut ausgebildet und haben 

-

intern auf unsere Qualitätsstandards geschult bzw. 
durch externe Trainings auf den neuesten Wissens-
stand gebracht. Wir nehmen uns die Zeit für die er-

3. Verlässlichkeit: Ein festes Team mit kompeten-
ten, gleichbleibenden Ansprechpartnern kümmert 
sich um Sie und besucht Sie zuverlässig zu vorab 
festgelegten Zeiten: 365 Tage im Jahr. Darüber hi-
naus sind eine 24-Stunden Erreichbarkeit und die 
Zusammenarbeit mit einem Hausnotrufdienst für 
uns selbstverständlich.

 Bei aller Qualität, die wir erbrin-
gen, sind wir trotzdem willens und auch in der 

5. Individuelle Beratung: -

unterstützen Sie individuell und umfassend in allen 
-
-

manpassung. Dazu nehmen wir uns Zeit und helfen 
Ihnen dieses nicht immer ganz einfache Thema zu 

Haben Sie Fragen?
Wir helfen Ihnen gerne weiter.

rat & tat rat & tat



Leistung pro Jahr

1612 € für bis zu 6 Wochen

Leistung pro Jahr

1612 € für bis zu 4 Wochen

-
derjahr möglich. Zusätzlich kann bis zu 50% des 

-

genommene Erhöhungsbetrag wird auf den Leis-

von 42 Tagen können sowohl am Stück, als auch in 
-

den in Anspruch genommen werden. Dabei muß 
zwischen der regulären, die länger als 8 Std. / Tag 

-
ge unterschieden werden. Bei der regulären Ver-

regulären Verhinderungstage angerechnet.

Der im Kalenderjahr bestehende, noch nicht ver-

-
nutzt werden. Dadurch kann der Leistungsbetrag 

In diesem Fall ist der Anspruch auf längstens acht 
Wochen pro Kalenderjahr beschränkt. Der für die 

-
hungsbetrag wird auf den Leistungsbetrag für eine 

Leistung pro Monat

 761 €

1432 €

1778 €

2200 €

Leistung pro Monat

125 €

Leistung pro Monat

332 €

573 €

765 €

947 €

Leistung pro Monat

 689 €

1298 €

1612 €

1995 €

Leistung pro Monat

 770 €

1262 €

1775 €

2005 €

Leistung pro Monat

4000 € (bis 16 000 €, 
wenn mehrere  

zusammen wohnen)

Wohnfeldverbessernde 
Maßnahmen

Leistung pro Monat

266 €

-
tungen für Menschen mit  
Behinderung

Entlastungsbetrag nach § 45b

Leistung pro Monat

 40 €

Leistung pro Monat

Anspruch 2x Jährlich

Menschen jeglichen Alters mit verschiedensten 
Erkrankungen in ihrem Zuhause. Von der klassi-

Medikamentenvergabe und Wundversorgung 
bis hin zu hoch spezialisierten 24-Stunden Ver-

-
les an. Darüber hinaus betreiben wir in Mainz 

-
serslautern, Neumünster, Ludwigshafen und 
Mainz. 

-

-
hörigen entlasten.

gegenüber unseren Kunden. Deshalb besprechen 
wir gleich zu Beginn mit Ihnen ausführlich den 

beste Lösung für Sie und Ihre Angehörigen unter 
Beachtung aller Finanzierungsmöglichkeiten.

-

zu 100 Prozent verlassen können und sich so 
bestens bei uns aufgehoben fühlen.

Leistung pro Monat

214 €

Wohngruppenzuschlag

Haben Sie Fragen?
Wir helfen Ihnen gerne weiter.

PFLEGEDIENST IHRES
VERTRAUENS

 

rat & tat rat & tat


